No Cliente

WILSON
PALHAD, DA
WPZ: "Mostrar
a seguranga da
platafarma fal
fundarmental
para convencer
oclente de gue
o Haseyaers a

melhar salugio™

que aproxim
OS NegoCios

Cadeia de lojas de moda Folic-Checklist adota
plataforma de gerenciamen 0 L 1SeYa, em

YVIF ™

unidades em tc

oo real, e centraliza '.".'i.‘-"ll-_'l"

Lojas com dwas ou 1ris estagdes de
trabalko, distribuidas por todo o Brasil,
causavam 3 rede Folie-Checklist, moda
femining com matriz no Rio de Jancivo
(BIb transtorros o moments da conso-
lidagao dos dades ¢ ne gerenciamento dos
processes. “As vendas no varcjo sdo muito
sensiveds & informagio, Quanto mais da-
diog, moelhoer 3 cstranipia para sor competi-
tiviy o mercada”, explica Picter Reckman,
diretor de T1 da crapresa,

Em midia, a companhia levava de 24
1 30 hoeas para saber, em sua oralidade, o
status dus vendas, tarto em relagio ao ftu-
FAMICTIEY, GUANTD a0 CaEGUE e pogas. A fim
de povestey ¢55a situdo, @ Falic-Checklist
procurow 3 integradors W2, em busca de
wrma solugio de wenologia que a auxiliasse
a agilizara tomada de decisoes,

[ acordo com Wilson Palhio, s6-

cio-dirctor da WP2 Teenologia, apds um
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S de suas oul

mds de andlise do ambicnee das kojas ¢ da
busca de ferramentas que se encaixassem
na reselugio do probloma apontade pele
clienee, chegou-se & plaraforma de seevi-
cos gerenciados da Fase

O diferencias da ferramenta, apon-
tados por Palhdo, permeiam a facilidade
dit manuscio para um trabalho gue nao ¢
centralizade, it & distribuido, Além dis-
g0, A fervamenta ¢ wotalmente web, “Mos-
trar a seguranga da plataforma fof funda-
mental pava convencer o cliente de que o
kascya eraa melhor solugda”, dix,

Ao acessar o sistema Stand Alone
tem=5¢, a gualguer hora, o banco de da-
dos atualizada com informaghes de 30
lojas Folic ¢ 13 lojas Checklist, a nova

grife da rede, sem procisar aumentar a
cquipe de TT da companhia. Antes, os
dados ¢ram passados manualmente,
pelo telefone. Com a nova ferramenta, ¢
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